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PARTICIPACAO SOCIAL NOS PLANOS DE SANEAMENTO
MUNICIPAL: UM ESTUDO DE CASO NO ESTADO DE MATO
GROSSO

Larissa Rodrigues Turini larissa.turini@gmail.com UFMT
Victor Hugo Souza de Abreu victor@pet.coppe.ufrj.or COPPE/UFRJ
Maria Jacobina da Cruz Bezerra mariahdejacobina@gmail.com UFMT

Resumo

A Lei n° 11445/2017 estabelece as diretrizes para o saneamento basico no Brasil
e apresenta, dentre outros aspectos, a exigéncia que os planos de saneamento ba-
sico sejam realizados com a participacdo social. Nesse sentido, este artigo tem
como como objetivo apresentar as dificuldades encontradas na integracdo entre
sociedade e elaboracdo dos planos de saneamento basico do Mato Grosso. A area
de estudo corresponde a 109 municipios do Mato Grosso, que representa 77% das
cidades do Estado, e o trabalho utiliza uma metodologia qualitativa, mediante a
andlise de informacgdes do plano mato-grossense de saneamento basico 106
(PMSB 106 — MT). Para elaboragdo do plano, foi necessaria a contratacao de di-
versas areas de conhecimentos distintos e, dentre estas, a equipe social, que foi
importante no trabalho de mobilizagéo, divulgacéo e articulacdo do plano para a
sociedade. Os resultados indicam que exigéncia normativa foi atendida, porém,
houve dificuldades para integrar a populagéo na elaboracéo do plano, pois a baixa
participacdo social no Brasil ainda é cultural e, em Mato Grosso, é ainda mais
complexa em face a sua dimenséo territorial. Contudo, a colaboragéo da sociedade,
mesmo reduzida, foi fundamental no processo.

Palavras-chave
Participacdo social. Mobilizacdo. Plano municipal. Saneamento basico.
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1. Introducéo

O saneamento basico constitui um conjunto de servicos, infraestruturas e instalacdes ope-
racionais que visam promover a salde e a qualidade de vida da populacdo, com base nos seus
quatro eixos: (i) abastecimento de agua potavel; (ii) esgoto sanitario; (iii) drenagem urbana; e
(iv) manejo de residuos solidos (Brasil, 2007).

O sucesso do programa de saneamento trara mudancas significativas na qualidade de vida,
sendo essencial no que se refere a salde publica (Lisboa et. al, 2013), pois “para cada dolar
investido em agua e saneamento, economiza-se 4,3 dolares em satude global” (ABES, 2014).
Entretanto, é necessario considerar o envolvimento da popula¢do no programa de desenvolvi-
mento em todas as etapas de forma holistica - planejamento, implementacéo, operacao e manu-
tencdo (Nance & Ortolano, 2007; Ari et. al, 2018).

Esse envolvimento entre gestdo do saneamento e sociedade sdo previstas na Lei n°.
11.445/2007, onde o termo “participagdo social” é referenciado dezoito vezes (Lisboa et. al,
2013). A participacdo e percepcéo social permite melhores resultados sob a gestdo do sanea-
mento (Jiménez et. al, 2019), além de auxiliar nos principios orientadores das préaticas exercidas
sobre o planejamento (Souza, 2017). Para Souza (2016) e Jiménez et. al (2019), por exemplo,
a participacao social estd conectada a um historico-cultural, social e econémico.

Além dos beneficios inimeros para 0s municipios com Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB), atendendo as exigéncias legais, cabe avaliar quais foram as medidas tomadas
para elaboracdo de planos junto a participacdo social. Assim, este artigo tem como objetivo
apresentar as dificuldades encontradas na integracao entre sociedade e elaboracédo do PMSB no
Mato Grosso (PMSB 106 — MT). Tem-se como objetivo especifico responder as perguntas-
problema, que averiguam sobre o atendimento a Lei n° 11.445/2007, a abrangéncia e o envol-
vimento da populacédo e as problematicas existentes. Destaca-se ainda que a relevancia dessa
pesquisa esta na limitagcdo da quantidade de estudos que buscam analisar a participacdo social
na area de saneamento (Souza, 2016).

Além dessa secdo introdutoria; na Secdo 2, realiza-se uma revisdo bibliografica sobre as
interacOes entre planos de saneamento basico e 0 marco regulatorio brasileiro e a participacdo
social; na Secdo 3, apresentam-se a area estudada e a metodologia aplicada; na Secdo 4. des-
creve-se a participacdo da sociedade na elaboracdo do PMSB 106 — MT; e, finalmente, na Se¢éo
5, realizam-se as considerages finais e propostas para trabalhos futuros.

2. Revisao bibliogréafica

Esta se¢do tem como objetivo destacar aspectos que norteiam a importancia da participa-
c¢ao social em planos de saneamento basico e no contexto geral do marco regulatorio brasileiro.

2.1. Os planos de saneamento bésico e a participacéo social

A participacdo social é frequentemente identificada por académicos e profissionais como
fundamental para o sucesso na prestacéo de servicos de infraestrutura fisica (Nance & Ortolano,
2007). De acordo com Gomez & Nakat (2002) e Nieto & De Souza (2014), estudos tém
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mostrado que recursos e tempo estdo sendo gastos em projetos que ndo levam em consideracéo
as necessidades, preferéncias, costumes, crencas, valores e estruturas socioeconémicas e poli-
ticas da populacéo.

Dessa forma, torna-se necessario a participacdo da sociedade em projetos de desenvolvi-
mento, que envolvem avaliagéo da situacdo local, definicdo do problema, estabelecimento de
prioridades, tomada de decisGes, planejamento de programas de acao para resolver os proble-
mas, compartilhamento de responsabilidade na implementacdo do projeto, avaliagédo e modifi-
cacdo do projeto (Whyte, 1986; Gomez & Nakat, 2002; Cordeiro, 2014).

A formacao de instituigcdes participativas que incluem as principais partes interessadas no
processo de prestacao de servigos deve ser, portanto, entendida como uma forma de promover
agovernanca e a equidade no setor de 4gua e saneamento (Mcmillan et al., 2014). Na conjuntura
atual ha um apelo pela participacao social, mas que nem sempre isso € correspondido, entretanto
a Constituicdo Cidada de 1988 respalda a Lei n° 12.305/2010 que no Art. 6° remete ao “direito
da sociedade a informacao e ao controle social”, expresso nos Principios da Politica Nacional
de Residuos Sdlidos (Brasil, 2010).

Nesta direcdo, assumir a perspectiva da participacao, implica acima de qualquer outra
atitude examinar, por exemplo: participacdo por qué? Em funcéo de quem? Afinal o que signi-
fica participacdo? Desta feita, a participacdo constitui um processo social que independe de
intervencdo de quaisquer agentes externos. Ela € propria do processo de criagdo humana no
pensar e agir no @mbito dos desafios sociais e ambientais, em que o ser humano se situa, dina-
mico e contraditorio, porém enquanto ser social, originario num contexto historicamente dado
e permanece nesse contexto em que encontra:

...um conjunto de relagdes e instituicdes que fazem ocupar posi¢des que independem
de relagdes de decisdes proprias, assumindo, inclusive determinado sistema de pensar
e agir. A participacdo ndo é uma questdo do pobre, do miseravel, ou do marginal; é
questdo a ser refletida e enfrentada por todos 0s grupos sociais que ndo chegam a
penetrar as decisfes que dizem respeito as suas condi¢fes basicas de existéncia; por
esse angulo, a participacéo, longe de ser politica de reproducéo da ordem, é sobretudo,
questdo social (Souza, 2010: 81).

Assim, a participacdo se torna questdo social! em face das contradicGes sociais que de-
safiam o homem enguanto ser criador bem como ao tomar consciéncia da sua realidade social
e, a0 mesmo tempo, assumir posi¢Oes de desafio e enfrentamento. A participagdo social no
Brasil e no contexto mato-grossense ndo é cultural e, algumas experiéncias na elaboracdo da
Politica Estadual sobre Drogas, na elaboracdo dos PMSB, no Cooperativismo e outras, se apre-
sentaram ainda timidas, apesar de conhecimentos, recursos e esfor¢os pessoais envidados na
sensibilizacdo e motivacgéo junto ao chamamento social. Agora, o0 Termo de Referéncia (TR)
do Plano Estadual de Residuos Sélidos (PERS) mais uma vez imprime & participacdo social,
carater de responsavel pelo sucesso nas atividades de elaboracdo do PERS.

O termo de Referéncia do PMSB e do PERS, que se trabalha, desde 2016 até o momento,
ressalta que a “a participagdo social € um instrumento de avaliagdo da eficacia da gestdo e da

11 Questdo Social - ...conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma
raiz comum: a producéo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto
a apropriacéo dos frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade. lamamoto: p.27, 2005.
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melhoria continua das politicas e servigos publicos por parte da populacdo” corroborada pelos
principios da Constituicdo Brasileira de 1988.

Os beneficios da participagdo social nas intervengdes de desenvolvimento sao frequente-
mente destacados, envolvendo: (i) as vantagens derivadas do aprendizado direto com os bene-
ficiarios do projeto; (ii) a alocagcdo econémica e eficiente de recursos com os usuérios finais;
(iii) a melhoria do design da tecnologia gracas ao envolvimento dos usuérios na fase de plane-
jamento; (iv) o aumento da sustentabilidade dos sistemas por meio da geragédo de estruturas de
propriedade; e (v) o potencial para externalidades positivas em um maior desenvolvimento local
(Murphy et al., 2009; Roma & Jeffrey, 2010).

Dessa forma, para encorajar o envolvimento e a participacdo social, as agéncias doadoras
se utilizam de uma série de métodos e técnicas participativas que se concentram em ouvir,
aprender e empoderar 0s mais pobres, aumentando assim as probabilidades de sucesso e a sus-
tentabilidade dos projetos pretendidos (Gomez & Nakat, 2002; Ferrarezi & Oliveira, 2012).

2.2. O marco regulatério brasileiro e a participacéo social

Apdbs um longo vazio institucional no Brasil, foi criado o marco regulatorio, por meio da
Lei n° 11.445/2007, que estabelece principios que devem orientar as politicas publicas de sa-
neamento basico, que sao: (i) a universalidade dos servi¢cos como direito de todos; (ii) a equi-
dade, com qualidade e integridade; (iii) as necessidades dos cidadaos, concomitante a partici-
pacdo e controle social; (iv) as acdes do poder publico a servigo dos interesses da populacao,
sem perder de vistada intersetorialidade; (v) a integracdo das politicas de saude; (iv) o desen-
volvimento urbano, meio ambiente, projetos, programas e atividades dos setores dentre outras,
que séo dimensdes que balizam a titularidade municipal e o fortalecimento do poder local (Bra-
sil, 2007).

Além disso, esse marco regulatério traz novas concepcdes de gestdo para o saneamento,
e ainda insere o cenario de obrigatoriedade da participacéo e controle social (De Souza & Costa,
2011). Neste marco, € intitulada a elaboracdo do PMSB, que é um dos instrumentos da Politica
de Saneamento Béasico do municipio, que deve ordenar os servi¢os publicos de saneamento ao
considerar as funcdes de gestdo para a prestacdo dos servigos, a regulacdo e fiscalizacdo, o
controle social e o sistema de informagdes como um todo (Lima et. al., 2017). Junto a este, é
também prevista a participacdo social na elaboracdo dos mesmos (Brasil, 2007).

Segundo Jiménez et al. (2019), as abordagens participativas séo um componente impor-
tante das estruturas institucionais para o saneamento. Estudos sobre a participa¢do social na
gestdo do saneamento fornecem evidéncias para os resultados e percep¢des sobre os tipos de
métodos e 0s contextos nos quais a participacdo pode ser significativa. De acordo com Piterman
etal. (2013), a participacdo esta ligada a educacéo, cultura e economia. No entanto, 0s processos
participativos sdo complexos e ndo existe um método Unico para interpreta-los, aborda-los e
implementé-los (Jiménez et al., 2019).
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3. Metodologia

Nessa secdo, ha a apresentacdo da metodologia, que esta dividida na determinacao da area
em estudo, bem como na descri¢cdo da coleta de dados e principais aspectos considerados.

3.1. Area de estudo

O estudo foi realizado no Estado do Mato Grosso, mais especificamente em 109 munici-
pios, que corresponde a 77% dos municipios do Estado, distribuidos em 14 consorcios, totali-
zando uma populacédo urbana de 1.019.452 habitantes. Dessa forma, o artigo fez-se sob a base
de dados do PMSB 106 — MT, que foram realizados para cidades com o nimero de habitantes
igual ou inferior que 50 mil habitantes. Salienta-se que o PMSB 106 — MT, foi realizado junto
a Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA), que contempla projetos para municipios com po-
pulacéo inferior a 50.000 habitantes, o que representa a realidade de 85% das cidades brasileiras.

Na Figura 1, destacam-se em rosa as areas que compreende 0s municipios que nao fizeram
parte do trabalho e, especialmente, em azul os municipios que tiveram seu plano elaborado pelo
PMSB 106 — MT, ou seja, complementa as cidades que fazem parte do presente estudo.

Figura 1- Mapa dos 109 municipios participantes do PMSB 106 - MT.
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3.2. Descrigao da conducéo do estudo

A Lei n° 11.445/07 estabelece as diretrizes para o saneamento e institui a participacdo dos
cidadaos, ou seja, exige a participacao social na elaboracdo dos PMSBs (Brasil, 2007). O PMSB
106 — MT foi elaborado tendo como base o TR da FUNASA e realizado sob atendimento as
exigéncias da Lei n° 11.445/07. Nesse TR, ndo foi abordo sobre a adesdo de socidlogos para
desenvolvimento dos planos, contudo a contratacdo da equipe social foi fundamental na inte-
gracdo da equipe técnica de engenheiros, assim como a inser¢do da populacdo na elaboracao
dos PMSBs.

A pesquisa se baseou em analises qualitativas de dados, com intuito em responder algu-
mas perguntas-problema sobre a interacdo da participagéo social na realizagdo dos PMSBs,
sendo elas:

) Atendeu a Lei n°. 11.445/2007?

i) Qual porcentagem da populacéo foi atingida?
i) Seré que foi facil envolver a populacdo nisso?
iv) Quais os problemas enfrentados?

Cabe mencionar que estas perguntas funcionaram como uma espécie de questdes nortea-
doras para desenvolvimento de toda pesquisa.

4, Resultados e discussao

Nessa secéo, os resultados sdo divididos em quatro subse¢des, que respondem/discutem
cada uma das perguntas-problemas apresentadas na Secao 3.

4.1. Atendimento a Lei n°. 11.445/07

Como ja mencionado anteriormente, 0 marco regulatério exige a inclusao social na elabo-
racao dos planos de saneamento e, no Art. 51 da legislacdo, ¢ estabelecido que os planos devem,
em seu processo de elaboracdo, prever sua divulgacdo e receber sugestdes e criticas por meio
de consulta ou audiéncia publica (Brasil, 2007). Isso porque devem ser feitos para e pela soci-
edade (Lima et. al, 2017), com intuito em promover a adi¢cdo de valores e controle social na
gestdo da politica de saneamento basico (Moisés et al., 2010).

De acordo com Moisés et al. (2010) e Lisboa et al. (2013), é fundamental o apoio a quali-
ficacdo da gestdo e da participacdo social no desenvolvimento da politica de saneamento, pois
essa politica gerida em conformidade com a sociedade pode transformar positivamente as con-
dicOes de vida dos cidadaos.

A estratégia utilizada para aumentar a sensibilizacéo social durante a execucdo do PMSB
106 - MT foi: (i) chamar atencdo; (ii) despertar interesse; (iii) alimentar com informacgdes; (iv)
realimentar com informacao; e (v) apoiar a multiplicacdo. Essa metodologia teve como objetivo
identificar a realidade de cada municipio, referente ao saneamento, sendo possivel assim dar
embasamento ao diagndstico social com engajamento, comprometimento e articulagdes
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relacionadas as problematicas do saneamento. O plano ainda teve o intuito de ser desenvolvido
junto a populacdo local para dar-lhes a responsabilidade coletiva preservacédo e conservacéo dos
recursos naturais (Lima et. al, 2017).

Nesse sentido, 0 PMSB 106 - MT atendeu as exigéncias de inclusdo da sociedade em sua
elaboracdo. Além disso, houve a contratacdo de uma equipe de sociélogos, fundamental na
juncéo entre competéncia técnica e social. Essa equipe foi a responsavel pelo atendimento ao
Art. 51 da legislacdo, que contempla a divulgacgéo de forma integral do plano para a sociedade.

4.2. Porcentagem da populacéo atingida

A mobilizacdo social para realizacdo do PMSB 106 - MT atingiu 39.522 pessoas, 0 que
corresponde a 4% da populacdo mato-grossense. Embora tenha havido uma participacéo redu-
zida no contexto geral, ela foi significativa e representativa (inclusive sem distin¢do de renda,
sexo, cor, cultura, cidadania e democracia) para cumprir seus objetivos até mesmo porque a
pesquisa englobou cidades com namero de habitantes igual ou inferior que 50 mil habitantes.

Além disso, embora, na Lei n° 11.445/2007, sejam aborda questdes sobre a participacao
e o controle social, frisando sua importancia (Souza, 2016), ndo ha o estabelecimento de uma
porcentagem minima de participantes. Observa-se ainda que a participagdo social € muito inci-
piente no estado mato-grossense como um todo, mas representa um avango no ambito da de-
mocracia e estado de direito que em vivemos neste momento historico (Souza, 2016).

Por consequente, a Figura 2 expressa a quantidade de pessoas que participaram do PMSB
106 - MT em cada um dos 14 Consorcios. Sendo possivel observar que o consércio com maior
namero de participantes foi Alto do Rio Paraguai, com 8.301 participantes, e 0 menor o do
Araguaia, com 959 participantes.

Figura 2 - Participacdo social nos 14 consorcios.
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Dessa forma, observa-se uma disparidade entre o envolvimento da populacéo, quando se
realiza a analise por consorcios, acarretada por meio da cultura, localizacéo e educacao. Pois 0
Consorcio do Alto do Rio Paraguai, por exemplo, é uma regido forte na agricultura e pecuéria,
ja o Consércio do Araguaia possui agriculta de subsisténcia, aléem de estar em uma localidade
mais afastada, até mesmo isolada. Segundo Milani (2008), a participacdo social é a parte inte-
grante ao contexto local. Contudo este tema sera melhor discutido na subsecéo 4.3.

4.3. Envolvimento da populagéo

Observou-se que 0 engajamento da populagédo na elaboragdo dos planos esté ligado dire-
tamente as questbes culturais, educacionais, dimensao territorial. Nesse sentido, Piccoli et al.
(2017) indicaram que esta ligacéo a cultura esté intrinseca a historia da constitui¢do, pois ante-
rior a Constituicdo Federal de 1988, os termos “participacao social”, “mobilizagao social” e
“sociedade organizada” ndo apareciam nas politicas nacionais. Além disso, Piterman et al.
(2013) e Souza (2017) evidenciam que o tema sobre 0 saneamento ndo apresenta especificidade
necessaria para influenciar a politica publica.

Nessa pesquisa, destaca-se que a convocacao para as reunides e audiéncias foi realizada
para toda a sociedade sem distin¢do de renda, cidadania e democracia. O PMSB 106 - MT foi
realizado com a intensao de: (i) sensibilizar a sociedade local; (ii) estimular a sociedade a par-
ticipar da elaboragédo do plano; (iii) buscar cooperacéo junto a processos locais de mobilizagéo;
(iv) identificar as percepgdes sociais; (v) promover a participacao da comunidade; e (vi) divul-
gar amplamente o processo (Limas et. al, 2017), pensando na maximizacao de melhorias e mi-
nimizacdo dos problemas voltados ao saneamento dos municipios.

Nesse sentido, houve um grande esfor¢co da equipe social para esse engajamento, porém
mesmo com todos os esfor¢os, obteve-se um baixo percentual de participacdo da comunidade,
que pode estar ligado a cultura, a escolaridade, a localizacdo e o interesse. Além disso, também
cabem ser mencionados 0s impactos negativos das elei¢fes, pois os planos foram elaborados
em periodo eleitoral, com a troca de governante, havendo inclusive troca de comités (6rgaos
que ajudavam na divulgacéo) e, consequentemente, retomada de toda a metodologia de mobi-
lizacdo social.

A participacdo da populacdo € vista como essencial, pois o cidaddo é um elemento im-
portante na tomada de decisdes, dentro de um conjunto de direitos e deveres, liberdades e res-
tricGes, poderes e responsabilidades, além de assegurar a sustentabilidade ambiental (Souza,
2016; Lima et al. 2017). A participacdo social no PMSB 106 - MT foi importante para: (i)
mostrar onde estavam as problematicas de alagamento, enchentes, de extravasamento de fossa,
intermiténcia de agua, bolsdes de lixo etc.; (ii) aprovar os produtos elaborados pelos engenhei-
ros, os denominados diagndsticos e prognosticos, em que a populacdo foi fundamental na dis-
cussao sobre 0s cenarios e propostas de melhoria ao saneamento; e (iii) entender a importancia
da preservacgéo e conservacgdo dos recursos, uma vez que, os planos séo elaborados para a po-
pulacéo, sendo essencial a integracdo e colaboracdo dela (Lima et al., 2017).

Jiménez et al. (2019) indicam que a experiéncia mostra que os beneficios da participacdo
ndo derivam automaticamente da existéncia de um processo participativo. No saneamento, a
medida que os formatos de participacéo viajam entre culturas, épocas e lugares, eles produzem
resultados diferentes. No entanto, quando implementados de forma adequada, 0S processos
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participativos capacitam os participantes e geram maior consciéncia social sobre as questdes de
saneamento, fortalecem a legitimidade das intervencdes e, em ultima analise, melhoram a pres-
tacdo e a gestdo dos servicos de saneamento e sua sustentabilidade.

4.4. Problemas enfrentados

Em resposta a questdo discutida na Subsecdo 4.3, o primeiro problema enfrentado, no
inicio da execucdo do projeto, foi que a composicdo da equipe social que ndo estava prevista
no TR. Essa equipe foi um pilar de extrema importancia a elaboracdo do PMSB 106 - MT, no
que concerne a construcdo do plano com a participacdo da populagdo, como j& mencionado
anteriormente. Além disso, o diagnostico social foi essencial para dar base ao engajamento,
comprometimento e articulacdo de solucgdes dos problemas de saneamento (Lima et. al, 2017).
Sendo assim, recomenda-se a contratacdo da equipe social desde a concepcdo de novos PMSB,
inclusive, havendo essa exigéncia incluida no TR.

Um segundo ponto é a insuficiéncia de profissionais e a baixa capacidade técnica do corpo
técnico de suporte da maioria dos municipios, o que dificultou a mobilizacdo. Isso porque,
mesmo com uma equipe social, era necessario que o municipio cumprisse com sua atividade
mensalmente, 0 que na maioria dos casos néo era realizada. Segundo Lisboa et al. (2013), difi-
culdades inerentes sdo apresentadas durante o processo de elaboracdo dos planos, o que dificulta
0 processo, mas auxilia na visdo cultural e educacional do Estado, que, conforme ja mencio-
nado, se difere mediante ao local em analise. Dessa forma, torna-se de grande importancia que
0s PMSBs busquem capacitar os profissionais dos municipios, principalmente aos funcionarios
efetivos e os gestores. Esses treinamentos precisam ter efetividade, mesmo que demandem
tempo.

O terceiro aspecto foi devido o periodo de elaboracdo do PMSB 106 - MT, que iniciou
em 2015 até 2018, pois ndo foi previsto no planejamento, que a execucao passaria pelo periodo
eleitoral, as eleigcdes de 2016, que provocaram impactos negativos no projeto. 1sso porque houve
a troca de gestores na maioria dos municipios, consecutivamente a mudanca de funcionarios, e
consequentemente a troca dos comités, pois esses sao compostos por funcionarios das prefeitu-
ras, e na maioria das vezes por pessoas contratadas, gerando a descontinuidade nas acbes. A
medida adotada para solucionar este problema foi solicitar um auxilio a Associa¢do dos Muni-
cipios Mato-grossense — AMM para melhor interacdo com a nova gestdo de cada municipio.
Para minimizar esse problema, acredita-se que poderia ter sido realizada a exigéncia de que 0s
comités fossem compostos por funcionarios efetivos. No caso do PMSB 106 — MT, isso foi
apenas sugerido.

Uma outra dificuldade, como ja mencionado foi o engajamento dos comités para incenti-
var participacdo social, para Piterman et al. (2013), a populacédo se abstém perante a questoes
politicas, desta maneira acarreta um “[...] vacuo cada vez maior nas sociedades atuais entre a
aptiddo de governar ¢ o espago publico” (Piterman et al., 2013, p.88), que estd diretamente
ligado aos contextos sociais, historicos e geograficos. Para Milani (2008), os maiores desafios
na gestdo publica e democratizar a populacdo. Contudo, para que haja a qualidade do processo,
traz & tona a importancia da elaboragéo de iniciativas politicamente informadas e adaptadas ao
contexto (Jiménez et al., 2019), onde o gestor deve “pensar a necessaria complementaridade
entre os diferentes niveis de agdo politica” (Milani, 2008, p.12). As andlises realizadas por Mi-
lani (2008) e Jiménez et al. (2019) também destacam a importancia de mobilizar recursos
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financeiros e capacidades técnicas suficientes, bem como o papel-chave desempenhado pelos
incentivos das partes interessadas (Milani 2008, Jiménez et al., 2019). Para melhoria da gestéo
participativa da sociedade e minimizacdo dessa problematica, seria indicado divulgacfes em
redes sociais, além da criacdo de plataformas para divulgacdo do andamento dos PMSBs.

5. Considerac0es finais

Em resposta aos objetivos dessa pesquisa, a elaboracdo do PMSB 106 — MT, com atengéo
a participacao social, foi bem-sucedida, atendendo as exigéncias normativas, assim como 0
Termo de Referéncia. Além disso, embora apenas 4% da populacdo mato-grossense tenha par-
ticipado ativamente do plano, toda a sociedade foi representada no processo, sem distingédo de
renda, sexo, cor, cultura, cidadania e democracia e a contratagéo da equipe social foi fundamen-
tal para realizacdo do diagnostico e mobilizacdo social.

Cabe destacar ainda que essa abrangéncia populacional pode ser maximizada considerando
as licdes aprendidas durante a execucdo do PMSB 106 — MT por meio, por exemplo, de uma
participacdo mais direta e proativa de gestores e comités, capacitacdo técnica dos representantes
nos municipios e um maior enjoamento da populacdo mato-grossense através do rompimento
de barreiras culturais, educacionais e locacionais. Frente as discussdes aqui desenvolvidas
pode-se afirmar que os processos que adotaram métodos de planejamento e de participacdo
social chegaram a resultados mais satisfatorios, democratizantes, com perspectivas de melhor
oportunidade de intervencdo na qualidade, na organizagao do saneamento basico e com signi-
ficativos impactos na vida da populacao.

Dessa forma, expostos os resultados, indicam-se ainda propostas para perspectivas futuras
tais como: (i) analisar como a cultura interfere na participacdo social; (ii) avaliar a interacdo
entre a populagdo e o saneamento, bem como as interfaces com os conhecimentos das técnicas
e social, ainda inexpressiva; (iii) estudar maneiras de capacitacdo eficiente; e (iv) desenvolver
ferramentas que possam auxiliar na gestdo participativa da sociedade. Cabe destacar que o pro-
cesso gradativo de estimulo a participacdo social nos PMSBs abre espaco para contribuicdes
significativas na mobilizagéo, divulgacao e articulacéo e reforga que em um Estado de dimen-
sOes territoriais como Mato Grosso, com varias fronteiras abertas, ainda ha muito a se avancar
rumo a participacdo no ambito cultural.
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